
TÉRMINOS Y CONDICIONES DE USO PARA EL APLICATIVO MOVIL DE SEGURIDAD CIUDADANA 

Bienvenido a SAMEGUA, estos Términos y Condiciones de Uso rigen la utilización de nuestra 

aplicación móvil "Alerta Samegua", al utilizar la Aplicación, aceptas cumplir con estos Términos 

y nuestras Políticas de Privacidad. Si no estás de acuerdo con estos Términos, no debes utilizar la 

Aplicación. 

INFORMACIÓN RELEVANTE 

Uso Responsable: La Aplicación está diseñada para proporcionar un servicio de botón de pánico 

contra la inseguridad ciudadana. Debes utilizarla de manera responsable y solo en situaciones 

de emergencia. Requisitos de Edad: Debes tener al menos 13 años para utilizar la Aplicación. Si 

eres menor de 13, deberas obtener el consentimiento de tus padres o tutores legales para 

utilizarla. 

El usuario puede elegir y cambiar la clave para su acceso de administración de la cuenta en 

cualquier momento, en caso de que se haya registrado y que sea necesario para algún otro 

tramite, la Municipalidad Distrital de Samegua no asume la responsabilidad en caso de que 

entregue dicha clave a terceros. 

Registro: Puedes ser requerido a registrarte para utilizar ciertas funciones de la Aplicación. Al 

registrarte, aceptas proporcionar información precisa y mantener tu información de contacto 

actualizada. 

Contraseñas: Eres responsable de mantener la confidencialidad de tu contraseña y de cualquier 

actividad que ocurra en tu cuenta. Si sospechas que tu contraseña ha sido comprometida, debes 

cambiarla de inmediato y notificarnos. 

LICENCIA 

Municipalidad Distrital de Samegua a través de su aplicación móvil concede una licencia para 

que los usuarios utilicen los servicio que son ofrecidos en la aplicación móvil de seguridad 

ciudadana de acuerdo a los Términos y Condiciones que se describen en este documento. 

USO NO AUTORIZADO 

En caso de que aplique usted no puede colocar uno de nuestros servicios, modificado o sin 

modificar, en un aplicativo móvil, sitio web o ningún otro medio y ofrecerlos para la 

redistribución o la reventa de ningún tipo. 

Uso Bajo Tu Propio Riesgo: Utilizas la Aplicación bajo tu propio riesgo. No garantizamos que la 

Aplicación sea siempre precisa, segura o libre de errores. Emergencias: La Aplicación no es un 

sustituto de los servicios de emergencia tradicionales. En caso de una emergencia real, debes 

llamar al número de emergencia de tu país. 

PROPIEDAD 

Usted no puede declarar propiedad intelectual o exclusiva a ninguno de nuestros servicios, 

modificado o sin modificar. Todos los servicios son propiedad de los proveedores del contenido. 

En caso de que no se especifique lo contrario, nuestros servicios se proporcionan sin ningún tipo 

de garantía, expresa o implícita. 

 

 



PRIVACIDAD 

Este aplicativo móvil de seguridad ciudadana en el Distrito de Samegua garantiza que la 

información personal que usted envía cuenta con la seguridad necesaria. Los datos ingresados 

por usuario o en el caso de requerir una validación de los pedidos no serán entregados a terceros, 

salvo que deba ser revelada en cumplimiento a una orden judicial o requerimientos legales. 

Nuestra Política de Privacidad describe cómo recopilamos, utilizamos y compartimos tus datos 

personales. Al utilizar la Aplicación, aceptas nuestras prácticas de privacidad. Por favor, revisa 

nuestra Política de Privacidad para obtener más detalles. 

Municipalidad Distrital de Samegua reserva los derechos de cambiar o de modificar estos 

términos sin previo aviso. 

CAMBIOS EN LOS TÉRMINOS DE USO 

Nos reservamos el derecho de actualizar estos Términos en cualquier momento sin previo aviso. 

Cualquier cambio significativo será notificado a través de la Aplicación. Te recomendamos revisar 

periódicamente estos Términos para mantenerte informado sobre las últimas actualizaciones. 

TERMINACIÓN 

Podemos suspender o dar por terminada tu cuenta y tu acceso a la Aplicación en cualquier 

momento y por cualquier motivo, incluyendo el incumplimiento de estos Términos. 

 

 


