
POLÍTICA DE PRIVACIDAD PARA EL APLICATIVO MOVIL DE SEGURIDAD CIUDADANA 

El presente Política de Privacidad establece los términos en que Municipalidad Distrital de 

Samegua usa y protege la información que es proporcionada por sus usuarios al momento de 

utilizar su aplicación móvil. Esta entidad gubernamental está comprometida con la seguridad de 

los datos de sus usuarios. Cuando le pedimos llenar los campos de información personal con la 

cual usted pueda ser identificado, lo hacemos asegurando que sólo se empleará de acuerdo con 

los términos de este documento. Sin embargo, esta Política de Privacidad puede cambiar con el 

tiempo o ser actualizada por lo que le recomendamos y enfatizamos revisar continuamente esta 

página para asegurarse que está de acuerdo con dichos cambios. 

Tu seguridad es nuestra principal preocupación, y estamos comprometidos a proteger tu 

privacidad. Esta Política de Privacidad explica cómo recopilamos, utilizamos y compartimos tus 

datos personales cuando utilizas nuestra aplicación móvil Alerta Samegua. Al utilizar la 

Aplicación, aceptas las prácticas descritas en esta Política de Privacidad. 

Gracias por confiar en la aplicación móvil Alerta Samegua para tu seguridad. Estamos 

comprometidos a proteger tu privacidad y brindarte un servicio confiable en situaciones de 

emergencia. 

INFORMACIÓN QUE ES RECOGIDA 

Nuestro sitio web podrá recoger información personal, por ejemplo: Nombre, información de 

contacto como su dirección de correo electrónica e información demográfica. Así mismo cuando 

sea necesario podrá ser requerida información específica para procesar algún pedido o realizar 

una ubicación en tiempo real. 

USO DE LA INFORMACIÓN RECOGIDA 

Nuestra aplicación móvil emplea la información con el fin de proporcionar el mejor servicio 

posible, entre los propósitos de uso de la información son los siguientes: Propósitos Principales: 

Utilizamos tu información personal para proporcionarte el servicio de botón de pánico, para 

responder a emergencias y para mejorar la calidad de la Aplicación. Comunicaciones: Podemos 

utilizar tu información de contacto para comunicarnos contigo sobre tu cuenta, notificaciones 

de emergencia y actualizaciones de la Aplicación. 

Es posible que sean enviados correos electrónicos periódicamente a través de nuestro sitio con 

ofertas especiales, nuevos productos y otra información publicitaria que consideremos relevante 

para usted o que pueda brindarle algún beneficio, estos correos electrónicos serán enviados a la 

dirección que usted proporcione y podrán ser cancelados en cualquier momento. 

Municipalidad Distrital de Samegua está altamente comprometido para cumplir con el 

compromiso de mantener su información segura. Usamos los sistemas más avanzados y los 

actualizamos constantemente para asegurarnos que no exista ningún acceso no autorizado. 

ENLACES A TERCEROS 

Esta aplicación móvil pudiera contener enlaces a otros sitios que pudieran ser de su interés. Una 

vez que usted de clic en estos enlaces y abandone nuestra aplicación, ya no tenemos control 

sobre al sitio al que es redirigido y por lo tanto no somos responsables de los términos o 

privacidad ni de la protección de sus datos en esos otros sitios terceros. Dichos sitios están 

sujetos a sus propias políticas de privacidad por lo cual es recomendable que los consulte para 

confirmar que usted está de acuerdo con estas. 



COMPARTIR INFORMACIÓN 

Esta aplicación móvil pudiera compartir información con Proveedores de Servicios: Podemos 

compartir tu información con terceros proveedores de servicios que ayudan a operar la 

Aplicación y proporcionar servicios relacionados. Cumplimiento Legal: En casos excepcionales, 

podemos divulgar tu información en respuesta a una solicitud legal válida o para cumplir con las 

leyes y regulaciones aplicables. 

SEGURIDAD DE DATOS 

Tomamos medidas razonables para proteger tu información personal y mantener su 

confidencialidad. Sin embargo, debes ser consciente de que ninguna medida de seguridad es 

completamente infalible. 

Tienes derechos en relación con tus datos personales, que incluyen el acceso, corrección y 

eliminación de la información que hemos recopilado sobre ti. Para ejercer estos derechos o hacer 

preguntas sobre tu información personal, contáctanos a través de: 

seguridadciudadana@munisamegua.gob.pe 

CONTROL DE SU INFORMACIÓN PERSONAL 

En cualquier momento usted puede restringir la recopilación o el uso de la información personal 

que es proporcionada a nuestra aplicación móvil.  Cada vez que se le solicite rellenar un 

formulario, como el de alta de usuario, puede marcar o desmarcar la opción de recibir 

información por correo electrónico.  En caso de que haya marcado la opción de recibir nuestro 

boletín o publicidad usted puede cancelarla en cualquier momento. 

Esta compañía no venderá, cederá ni distribuirá la información personal que es recopilada sin su 

consentimiento, salvo que sea requerido por un juez con un orden judicial. 

CAMBIOS EN ESTA POLÍTICA DE PRIVACIDAD 

Esta Política de Privacidad puede actualizarse ocasionalmente. Cualquier cambio significativo 

será notificado a través de la Aplicación o por otros medios apropiados. Te recomendamos 

revisar periódicamente esta Política de Privacidad para mantenerte informado sobre nuestras 

prácticas de privacidad más recientes. 

Municipalidad Distrital de Samegua, se reserva el derecho de cambiar los términos de la presente 

Política de Privacidad en cualquier momento. 
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